
Gesundheitsrelevante 
Risiken aus der Umwelt 
adäquat kommunizieren –
Was gilt es zu beachten?
Good-practice Beispiele













https://www.youtube.com/watch?v=hcmSh9cerv8

https://www.youtube.com/watch?v=hcmSh9cerv8






häufig genutzten Informationsstelle für Infos Hitze, Unwetter, Pollenflug, Ozonwerte
Transparenz der Informationen
sachliche Texte und Quellenangabe
Spezifische Zielgruppen: vulnerablen Bevölkerungsgruppen, ältere Menschen & Kleinkinder, 
Angehörigen, medizinisches & pflegendes Personal, politische Entscheidungsträger
Handlungsempfehlungen
Mitdenken von Zielgruppenkonflikten
Zusammenspiel unterschiedlicher Kommunikationsformate und Multiplikatoren
große Reichweite (Webseite, Karten, App, Fernsehen, Soziale Medien)
barrierefreie Inhalte

Wenig moderierter Dialog
wenig Transparenz wissenschaftlicher Unsicherheiten
alarmierende Farbgebung wird als reißerisch empfunden






